INTHEPIDA & CFCs

ESTADO DA PARAIBA
CéamaraMunicipal de Jodo Pessoa
Casa de Napoledo Laureano

LEI N°11.359, DE 10 DE JANEIRO DE 2008.

DISPOE SOBRE A INSTALACAO DE PAINEL
OPACO ENTRE OS CAIXAS E OSCLIENTES
EM ESPERA EM TODOAS AS AGENCIAS
BANCARIAS E INSTITUICOES
FINANCEIRAS LOCALIZADAS NO
MUNICIPIO DE JOAO PESSOA E DA
OUTRASPROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JOAO PESSOA, ESTADO DA PARAIBA, FACO
SABER QUE O PODER LEGISLATIVO DECRETA E EU SANCIONO A SEGUINTE LEl:

Art. 1° As agéncias bancarias e as institui¢des financeiras localizadas no Municipio de Jodo
Pessoa — PB, deverdo instalar, no espago compreendido entre os caixas e 0s clientes que estdo na
fila de espera, um painel de material opaco, com no minimo 1,80m de atura, de forma a impedir a
visualizagdo das pessoas que estdo sendo atendidas nos caixas, a fim de aumentar a seguranca dos
clientes e das operacdes realizadas por estes.

Paragrafo Unico. Cada agéncia bancéria, instituico financeira de que trata o caput deste
artigo devera manter em funcionamento um painel eletrénico que indique o caixa que esta
disponivel ao atendimento do préximo cliente da fila de espera.

Art. 2° As ingtituicdes bancarias gozaréo de prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados
da data de publicacdo da presente Lel, para se adequar as novas exigéncias.

Paragrafo Unico. O ndo atendimento ao disposto na presente Lei, no prazo maximo
assinalado, implicara a imposicdo de multa diaria no valor de 50 (cinquenta) UFIR-JP por dia de
descumprimento.

Art. 3° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta das respectivas
agéncias bancérias ou ingtituicdes financeiras congéneres.

A4V ETADO:

Art. 4° Fica proibida a utilizacdo de telefone celular, ou equipamento similar, nas
dependéncias das agéncias bancé&rias e ingtituigdes financeiras no municipio de Jodo Pessoa.
(Mantido pela Camara Municipal)

Paragrafo unico. As agéncias bancarias ou ingtituicbes financeiras de que trata esta lei
deverdo instaar comunicado de fécil visualizagdo que permitam, a todos os clientes em
atendimento, acesso a informagdes quanto a proibicéo prevista no caput deste artigo, mencionando
inclusive 0 nimero da presente lei. (Mantido pela CamaraMunicipal).
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Art. 5° O Poder Executivo regulamentard esta Lei, no que couber, no prazo méximo de 60
(sessenta) dias, contados da data de sua publicacéo.

Art. 6° EstalLe entraem vigor na data de sua publicacéo.
Art. 7° Revogamtse as disposi¢cdes em contrério.

PACO DO GABINETE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, EM
10 DE JANEIRO DE 2008.
RICARDO VIEIRA COUTINHO

Prefeito

LEI N°11.359, DE 10 DE JANEIRO DE 2008.

DISPOE SOBRE A INSTALACAO DE PAINEL OPACO
ENTRE OS CAIXASE OS CLIENTES EM ESPERA EM
TODAS AS AGENCIAS BANCARIAS E INSTITUICOES
FINANCEIRAS LOCALIZADAS NO MUNICiIPIO DE
JOAO PESSOA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, ESTADO DA PARAIBA, FAZ SABER QUE O
PODER LEGISLATIVO DECRETA E PROMULGA, NA FORMA DO § 8° DO ART. 35 DA LEI ORGANICA
DO MUNICIPIO DISPOSITIVOSDA LEI 11.359, DE 10 DE JANEIRO DE 2008.

Art. 4° Fica proibida a utilizagdo de telefone celular, ou equipamento similar, nas dependéncias das agéncias
bancérias e instituicdes financeiras no municipio de Jodo Pessoa.

Paragrafo Unico. As agéncias bancérias ou instituicdes financeiras de que trata esta lei deverdo instalar

comunicado de facil visualizagdo que permitam, a todos os clientes em atendimento, acesso a informagfes quanto a
proibic¢ao previstano caput deste artigo, mencionando inclusive 0 nimero da presente lei.

PAGCO DA CAMARA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, EM 02 DE ABRIL DE 2008.

Durval Ferreirada Silva Filho
Presidente
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