
                                                
 

 

EDITAL DE SELEÇÃO DE TELECONSULTORES GENERALISTAS E  MONITORES DE 
CAMPO PARA O TELESSAÚDE REDES REGIÃO METROPOLITANA DE JOÃO PESSOA 
 
O Comitê Gestor do Telessaúde Redes da Região Metropolitana de João Pessoa, no uso de suas 
atribuições, torna público que estarão abertas as inscrições para seleção de Teleconsultores 
Generalistas e Monitores de Campo para atuarem como Prestadores de Serviço do Núcleo de 
Telessaúde Redes da Região Metropolitana de João Pessoa. Esta seleção será regida pelas normas 
deste edital, pelos Regulamentos específicos do Telessaúde Brasil Redes, e demais normas que 
regem ou vierem a reger a espécie, inclusive deliberações do Comitê Gestor local. 
O Programa de Telessaúde Redes da Região Metropolitana de João Pessoa é parte integrante do 
Telessaúde Brasil Redes e constitui-se em um instrumento para apoiar a consolidação das Redes de 
Atenção à Saúde ordenadas pela Atenção Primária à Saúde no âmbito do Sistema Único de Saúde - 
(SUS), conforme Portarias Nº 2546/2011 e 2554/2011. 
Conforme Art. 2º da portaria 2546/2011, o Telessaúde Brasil Redes fornecerá aos profissionais e 
trabalhadores das Redes de Atenção à Saúde no SUS os seguintes serviços: 

I - Teleconsultoria: consulta registrada e realizada entre trabalhadores, profissionais e 
gestores da área de saúde, por meio de instrumentos de telecomunicação bidirecional, com o fim de 
esclarecer dúvidas sobre procedimentos clínicos, ações de saúde e questões relativas ao processo 
de trabalho, podendo ser de dois tipos: 

a) síncrona - teleconsultoria realizada em tempo real, geralmente por chat, web ou 
videoconferência; ou 

b) assíncrona - teleconsultoria realizada por meio de mensagens off-line; 
II - Telediagnóstico: serviço autônomo que utiliza as tecnologias da informação e 
comunicação para realizar serviços de apoio ao diagnóstico através de distância e temporal; 
III - Segunda Opinião Formativa: resposta sistematizada, construída com base em revisão 

bibliográfica, nas melhores evidências científicas e clínicas e no papel ordenador da atenção básica à 
saúde, a perguntas originadas das teleconsultorias, e selecionadas a partir de critérios de relevância 
e pertinência em relação às diretrizes do SUS; e 

IV - Tele-educação: conferências, aulas e cursos, ministrados por meio da utilização das 
tecnologias de informação e comunicação. 
O Telessaúde Redes da Região Metropolitana de João Pessoa objetiva o desenvolvimento, 
implantação e normatização de métodos e tecnologias de Tele-educação e Tele-assistência com foco 
no fortalecimento da Atenção Primária à Saúde e abrangerá os municípios de João Pessoa, Alhandra 
e Santa Rita. 
 
I. Vagas 
 
Serão ofertadas 06 vagas para Teleconsultores Generalistas, subdivididas nas 
profissões/especialidades no quadro I e 04 vagas para Monitores de Campo, destinadas à 
profissionais da área de saúde em geral, conforme requisitos constantes no quadro II. 
 
Quadro I: Descrição de vagas para Teleconsultores Generalistas 
 

Área de Saúde  Vagas  Remuneração  Bruta  Carga Horária  

Medicina  02 R$ 2000,00 20 horas 

Psiquiatra 01 R$ 2000,00 20 horas  

Enfermagem 02 R$ 1500,00 20 horas 

Odontologia 01 R$ 1500,00  20 horas 

 



 
 
 
Quadro II: Descrição de vagas para Monitores de Campo 
 

Campo de Trabalho  Número de pontos de TS por monitor  Vagas  
Remuneração  

Bruta  
Carga Horária  

João Pessoa 26 03 R$ 1478,00 40 horas 

Santa Rita e Alhandra 22 01 R$ 1478,00 40 horas 

 

II. Requisitos 
 
1. Consultores Generalistas 
1.1 Formação: Nível Superior na área da saúde, minimamente necessário dois teleconsultores em 
medicina, dois em enfermagem e um em odontologia. Desejável especialização em APS.  
1.2 Conhecimentos em Saúde: Atenção Primária à Saúde – APS; Estratégia de Saúde da Família – 
ESF; Política Nacional de Atenção Básica – PNAB; Redes de Atenção à Saúde; Saúde Baseada em 
Evidências; Saúde Pública em geral e visão atualizada das políticas públicas estaduais e nacionais. 
1.3 Conhecimentos de informática: Aplicativos de escritório (editor de texto, planilha eletrônica, editor 
de slides, desejável banco de dados); Aplicativos de VoIP (voz e imagem sobre IP); Plataformas de 
Educação à Distância – EAD. 
 
2. Monitores de Campo 
2.1 Formação: Nível Superior na área da saúde; desejável especialização, residência ou mestrado 
em APS; desejável especialização ou mestrado em saúde coletiva/saúde pública e/ou epidemiologia; 
2.2 Conhecimentos em Saúde: Atenção Primária à Saúde – APS; Estratégia de Saúde da Família – 
ESF; Política Nacional de Atenção Básica – PNAB; Redes de Atenção à Saúde; Saúde Pública em 
geral e políticas regionais e municipais de saúde. 
2.3 Conhecimentos de informática: Aplicativos de escritório (editor de texto, planilha eletrônica, editor 
de slides, desejável banco de dados); Aplicativos de VoIP (voz e imagem sobre IP); Plataformas de 
Educação à Distância – EAD. 
 
III. Atribuições 
 
Teleconsultores Generalistas: Fornecer apoio assistencial e/ou de teleconsultoria com caráter 
educacional, de forma síncrona ou assíncrona, seguindo os princípios da APS, as diretrizes do 
Sistema Único de Saúde e os marcos legais que regem as atividades de telessaúde; Selecionar, 
dentro da sua produção mensal, as teleconsultorias com potencial para serem transformadas em 
Segunda Opinião Formativa (SOF) e enviá-las para o(a) monitor(a) de regulação; Seguir as 
orientações e manter contato direto com a equipe de regulação; Apoiar, quando demandado, as 
atividades de outros teleconsultores; Produzir e/ou participar da produção de protocolos, materiais de 
aprendizagem e outros materiais pertinentes a APS para disponibilização entre os usuários do 
projeto; Participar, de forma presencial ou remota, das reuniões de regulação e teleconsultoria, bem 
como das oficinas de atualização, conforme periodicidade determinada por norma interna. Participar 
da produção e revisão das normas operacionais e protocolos de trabalho referentes à sua função; 
Participar das atividades científicas do serviço. 
 
Monitores de Campo: Ser o principal elo com as equipes de saúde; Realizar, com periodicidade 
definida por norma interna, o acompanhamento de todas as equipes de saúde da sua área de 
abrangência; Auxiliar os solicitantes na resolução de problemas na utilização das ações de 
Telessaúde; Coletar e registrar dados de monitoramento junto às equipes de saúde; Apoiar e 
acompanhar o cronograma de atividades de EAD (cursos EAD e Webpalestras); Ofertar, conforme 
necessidade, capacitações para profissionais solicitantes sobre o uso do Telessaúde; Acompanhar 
o(a) Coordenador(a) Municipal nas visitas técnicas aos municípios participantes, realizando o registro 
das mesmas; Apoiar as atividades do(a) Coordenador(a) Municipal; Participar da produção e revisão 
das normas operacionais e protocolos de trabalho referentes à sua função. 
 
 
 
 



IV. Inscrição 
 
As inscrições somente poderão ser efetuadas via Internet. O candidato deverá enviar currículo, 
preferencialmente usando o modelo Lattes atualizado, para o email: selecao2012.2@gmail.com  no 
período entre o dia 08 de junho de 2012 ao dia 15 de junho de 2012,  apresentando como assunto 
do email a vaga desejada, ex: Seleção Teleconsultor Generalista Dentista, Seleção Monitor de 
Campo. Preencher o questionário no link que segue: http://goo.gl/kkBnN no prazo máximo até dia 17 
de junho de 2012 . (02 dias após o encerramento das inscrições). Após o recebimento do currículo e 
respostas do questionário a comissão julgadora validará as inscrições. Não serão acatadas 
solicitações de alteração de cargo/especialidade nem serão validadas as inscrições sem indicação de 
vaga no assunto do email. Cada candidato poderá concorrer a apenas um dos cargos disponíveis. A 
inscrição só será finalizada quando o candidato responder ao questionário. 
 
V. Processo Seletivo 
 
O Processo Seletivo ocorrerá em 02 fases:  
 
Fase 1 (eliminatória e classificatória) – Comum a todos os cargos oferecidos 
 
Análise curricular: serão avaliados os parâmetros do Anexo I e II conforme cargo escolhido.  
Os dados pessoais e experiência profissional deverão ser comprovados no ato da contratação sob 
pena da não realização da mesma.  
Só serão recrutados para próxima fase até cinco vezes o número de vagas ofertadas para cada 
cargo, considerando-se os primeiros colocados. O resultado será divulgado nas Secretarias 
Municipais de Saúde de João Pessoa, Alhandra e Santa Rita e via email para cada candidato dia 19 
de junho de 2012 . 
 
Fase 2 (eliminatória e classificatória) – Somente para os Teleconsultores Generalistas 
 
Entrevista Individual: Ocorrerá entre os dias 21 e 22 de junho de 2012 , com horário e local a definir. 
A entrevista abordará temática relacionada aos objetivos do projeto. 
Estudo de Caso: Será aplicado no dia da entrevista, e referenciará atividades e problemáticas 
decorrentes da rotina das Unidades de Saúde de Família e Atenção Primária para que o candidato 
desenvolva sugestão de solução em 20 linhas. 
 
Fase 2 (eliminatória e classificatória) – Somente para os Monitores de Campo 
 
Entrevista Individual: Ocorrerá entre os dias 25 e 26 de junho de 2012 , com horário e local a definir. 
A entrevista abordará temática relacionada aos objetivos do projeto, terá peso 06.  
Estudo de Caso: Será aplicado no dia da entrevista individual, e referenciará atividades e 
problemáticas decorrentes da rotina das Unidades de Saúde de Família e Atenção Primária para que 
o candidato desenvolva sugestão de solução em 20 linhas, terá peso 04. 
Dinâmica em Grupo: Ocorrerá entre os dias 27 e 28 de junho de 2012 , com horário e local a definir. 
A dinâmica abordará questões como iniciativa, liderança e relações interpessoais. 
 
VI. Disposições Finais 
 
O resultado será divulgado a partir do dia 29 de junho de 2012 .  
Situações não previstas por este edital serão analisadas pelo Comitê Gestor do Telessaúde Redes da 
Região Metropolitana de João Pessoa.   
 

 
 

João Pessoa, 08 de junho de 2012. 
 
 
 

Comitê Gestor Telessaúde Redes da Região Metropolitana de João Pessoa 
 
 



ANEXO 01 
 
Pontuação de currículo para seleção de Teleconsultor  
 
 

ATIVIDADES 
Na Área/APS ou 
Saúde Coletiva* 

Em outra área/Não 
APS ou Saúde 

Coletiva 
Pontos 

obtidos no 
item 

Valor por 
título 

No. de 
títulos 

Valor por 
título 

No. de 
títulos 

            

Formação Profissional                                       
Teto por item (pontuação máxima) = 03 

X X X X X 

Especialização Lato senso 1,5   0,75     

Residência médica ou Multiprofissional (RIS) 2   1     

Mestrado concluído 2,5   1,25     

Doutorado ou Livre Docência concluídos 3   1,5     

      

Produção Científica nos últimos 5 anos (2007-
2012)                                                                    
Teto por item (pontuação máxima) = 0 2                                                      

X X X X   

Artigo publicado em revista indexada  1   0,5     

Organização de livro 1   0,5     

Capítulo de livro 0,5   0,25     

Trabalhos apresentados em congressos (temas 
livres ou posters) 

0,2   0,1     

Apresentação oral em congresso 0,25   0,125     

Palestrante em seminário, congresso ou similar 0,33   0,165     

Coordenador ou participante de Projeto de Pesquisa 
aprovado por IFES 

1   0,5     

      

Experiência profissional     (pontos por ano 
completo)                                                             
Teto por item (pontuação máxima) = 04 

X X X X   

Experiência profissional  na assistencia 0,5   0,25     

Como docente 
universitário/especialização/residência 0,5   0,25     

Supervisor de estágio  0,5   0,25     

Participação como tutor em cursos de EAD por 
semestre 1   X     

Participação como aluno em cursos de EAD por 
semestre 

0,5   X     

      
Conhecimentos de Saúde Baseada em 
Evidências                                                           
Teto por item (pontuação máxima) = 01 

X X X X   

Cursos ou experiência comprovada em Saúde 
Baseada em Evidências 0,5   X     

Construção de Protocolos baseados em evidências 
para uso na saúde 

0,5   X     

 
 
 
 
 



ANEXO 02 
 
 
Pontuação de currículo para seleção de Monitor de Campo 
 

ATIVIDADES 
Na Área/APS ou 
Saúde Coletiva* 

Em outra área/Não 
APS ou Saúde 

Coletiva 
Pontos 

obtidos no 
item 

Valor por 
título 

No. de 
títulos 

Valor por 
título 

No. de 
títulos 

            

Formação Profissional                                       
Teto por item (pontuação máxima) = 03 

X X X X X 

Especialização Lato senso 1,5   0,75     

Residência médica ou Multiprofissional (RIS) 2   1     

Mestrado concluído 2,5   1,25     

Doutorado ou Livre Docência concluídos 3   1,5     

      

Produção Científica nos últimos 5 anos (2007-
2012)                                                                        
Teto por item (pontuação máxima) = 0 2                                                      

X X X X   

Artigo publicado em revista indexada  1   0,5     

Organização de livro 1   0,5     

Capítulo de livro 0,5   0,25     

Trabalhos apresentados em congressos (temas 
livres ou posters) 0,2   0,1     

Apresentação oral em congresso 0,25   0,125     

Palestrante em seminário, congresso ou similar 0,33   0,165     

Coordenador ou participante de Projeto de Pesquisa 
aprovado por IFES 1   0,5     

      

Experiência profissional    (pontos por ano 
completo)                                                               
Teto por item (pontuação máxima) = 05 

X X X X   

Experiência profissional  na assistencia 0,5   0,25     

Como docente 
universitário/especialização/residência 

0,5   0,25     

Supervisor de estágio  0,5   0,25     

Participação como tutor em cursos de EAD por 
semestre 

1   X     

Participação como aluno em cursos de EAD por 
semestre 

0,5   X     

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


